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0 ‘zbekiston Respublikasi 

Oliy ta’lim, fan va 
innovatsiyalar vazirligiga

0 ‘zbekiston Respublikasi Oliy ta’lim, fan va innovatsiyalar vazirligining 2024 
-yil 26-apreldagi kengaytirilgan Apparat yig‘ilishi 38-son bayoni 2.4-2.9-bandlari 
ijrosi yuzasidan Muhammad al-Xorazmiy nomidagi Toshkent axborot 
texnologiyalari universitetida Jismoniy va yuridik shaxslarning murojaatlari joriy 
yilning yanvar-iyun oylarida amalga oshirilgan ishlar yuzasidan tahliliy 
ma’lumotlarni yubormoqdamiz.

Ilova: 8 varaq

Yoshlar masalalari va ma’naviy-ma’rifiy 
ishlar bo’yicha birinchi prorektor D.Yaxshibayev

Ijrochi: L.Jurayev Tel: 238-65-62



Muhammad al-Xorazmiy nomidagi Toshkent axborot texnologiyalari universitetiga 2024-yilning yanvar-iyun oylarida kelib tushgan murojaatlar to‘g‘risida
MA’LUMOT

1-jadval

№

J a m i id o ra g a  ke lib  

tu sh ga n  m u ro ja a t la r  

son i

S h u n d a n

R a h b a r  

to m o n id a n  

q a b u l 

q il in g a n  

s h a x s la r  son i

R a h b a r

o ‘r in b o sa r -

la ri

to m o n id a n q  

ab u l 

q ilin g a n  

s h a x s la r  son i

S h u n d a n
Id o ra  (id o ra larn ing  viloyat, tu n ian  h u d u d iy  
b o T m m a la ri va tu m a n  h o k im la r i)  h u d u d iv  

tu z ilm a la r i r a h b a r la r i  tom on id a n

V ir tu a l  

q a b u lx o n a  

o rq a li ke lgan  

m u ro ja a t la r  

son i

B e vo s ita  id o ra g a  ke lgan  m u ro ja a t la r  

(V ir t u a l  q a b u lx o n a d a n  ta sh q a r i)
B e vo sita

id o ra d a

q ab u l

q ilin g a n

sh a x s la r

son i

S a y y o r  

q a b u lla rd a  

q a b u l q ilin g a n  

s h a x s la r  so n i

X a lq

q a b u lx o n a - 

la r id a  q a b u l 

q ilin g a n  

sh a x s la r  son iO g ‘za k i Y o z m a ve b -sayt
e lek tron

poch ta

B e vo sita

id o ra d a

q a b u l

q ilin g a n

sh a x s la r

son i

S a y y o r  

q a b u lla rd a  

q ab u l 

q ilin g a n  

s h a x s la r  son i

X a lq

q a b u lx o n a -  

la r id a  q a b u l 

q ilin g a n  

s h a x s la r  son i

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

116 11 80 3 0 22 30 50 80 50 0 0 0 0

D.Yaxshibayev

ljrochi:LJo‘rayev 
71 238-65-62



> 2-jadval
Muhammad al-Xorazmiy nomidagi Toshkent axborot texnologiyalari universitetiga 2024-yilning yanvar-iyun oylarida kelib tushgan murojaatlarni ko‘rib chiqish natijalari

to‘g‘risida
MA’LUMOT

Bevosita idoraga kelgan murojaatlar bo‘yicha Virtual qabulxona orqali kelib tushgan murojaatlar bo‘yicha

Jami
Qanoat-

lanti-
rilgan

Tushun-
tirish

berilgan

Ko‘rmas- 
dan qoldi- 

rilgan

Rad
etilgan

Tegishliligi
bo‘yicha
boshqa

tashkilotga
yuborilgan

0 ‘rganish
jarayonida Jami

Qanoat-
lanti-
rilgan

Tushun-
tirish

berilgan

Ko‘rmas- 
dan qoldi- 

rilgan

Rad
etilgan

Tegishliligi
bo‘yicha
boshqa

tashkilotga
yuborilgan

0 ‘rganish
jarayonida

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
105 40 65 0 0 0 0 11 5 6 0 0 0 0

Yoshlar masalalari va ma'naviy-ma’rifiy 
ishlar bo’yicha birinchi prorektor

Ijrochi.L.Jo 'rayev
71 238-65-62



3-jadval

Muhammad al-Xorazmiy nomidagi Toshkent axborot texnologiyalari universiteti tomonidan 2024-yilning yanvar-iyun oylari davomida murojaatlarni ko‘rib chiqishda kamchilik va
qonunbuzilish holatlariga yo‘l qo‘ygan mas’ul xodimlarga nisbatan qoMlanilgan javobgarlik choralari to‘g‘risida

MA’LUMOT

№ Tashkilot nomi
Javobgarlikka tortilgan 

mas’ul xodimlarning jami 
soni

Шундан

Intizomiy javobgarlik
Ma’muriy

javobgarlik Jinoiy javobgarlik

Jarima Xayfsan Mehnat shartnomasini 
bekor qilish

1 2 3 4 5 6 7 8
TATU 0 0 0 0 0 0

D.Yaxshibayev

Ijrochi.L.Jo rayev

71 238-65-62



4-jadval
Muhammad al-Xorazniiy nomidagi Toshkent axborot texnologiyalari universiteti tomonidan 2024-yilning yanvar-iyun oylari davomida murojaatlarni ko‘rib chiqishda kamchilik va

qonunbuzilish holatlariga yo‘l qo‘ygan!igi uchun javobgarlikka tortilgan mas’ul xodimlar to‘g‘risida
MA’LUMOT

№ Javobgarlikka tortilgan mas’ul xodimning 
F.I.Sh. Lavozimi Hujjat raqami Sanasi Javobgarlik turi 

(3-jadvalga mos kelishi shart)
1 2 3 4 5 6

0 0 0 0 0

Yoshlar masalalari va ma’naviy-ma'rifiy 
ishlar bo'yicha birinchi prorektor D.Yaxshibayev

ljrochi:L.Jo ‘rayev 
71 238-65-62



5-жадвал

Muhammad al-Xorazmiy nomidagi Toshkent axborot texnologiyalari universiteti tomonidan 2024-yilning yanvar-iyun oylari davomida idora tizimida murojaatlar bilan ishlash
tizimini yaxshilash, tizimli muammolarni hal etish bo‘yicha amalga oshirilgan tadbirlar to‘g‘risida

MA’LUMOT

Quyi
tashkilotlarda 

murojaatlar bilan 
ishlash yuzasidan 

o‘tkazi!gan 
o‘rganish!ar soni

Aniqlangan 
kamchiliklar soni

Kamchiliklarning qisqacha tavsifi

Murojaatlar bilan 
ishlash bo‘yicha 

o‘tkazilgan seminar 
va o‘quv

mashg^ulotlari soni

Murojaatlar bilan 
ishlash bo‘yicha 

rag‘batlantirilgan 
mas'ul xodimlarsoni

Idora tizimida eng 
ko‘p murojaatlar 

tushayotgan 
masalalar bo‘yicha 

o‘tkazilgan 
tahlillar soni*

Tahlillar natijasi 
bo‘yicha tegishli 

idoralarga 
yuborilgan 

takliflar soni*

1 2 3 4 5 6 7
0 0 0 1 0 0 0

Yoshlar masalalari va ma'naviy-ma'rifiy 
ishlar bo'yicha birinchi prorektor D.Yaxshibayev

Ijrochi: L.Jo rayev 

Tel: 71 238-65-62



6-jadval

Muhammad al-Xorazmiy nomidagi Toshkent axborot texnologiyalari universiteti tomonidan 2024-yilning yanvar-iyun oylarida eng ko‘p murojaatlar kelib tushayotgan tizimli,
dolzarb muammolarni hal etish yuzasidan ko‘rilgan choralar to‘g‘risida

MA’LUMOT

Murojaatlarda aks ettirilgan 
tizimli, dolzarb muammo yoki 
masalaning qisqacha mazmuni

Muammo yoki masalaning kelib chiqish sabablari Muammoni bartaraf etish bo‘yicha asosli 
takliflar

Muammoni yechish, murojaatlar sonini 
kamaytirish bo‘yicha ko‘rilgan choralar

1 2 3 4
0 0 0 0

D.Yaxshibayev

!jrochi:L.Jo 'rayev
71 238-65-62



7-jadval

Muhammad al-Xorazmiy nomidagi Toshkent axborot texnologiyalari universiteti tomonidan 2024-yilning yanvar-iyun oylarida murojaatlar ko‘rib chiqilishi natijalarini OAVda
yoritish va jamoatchilik bilan ishlash bo‘yicha amalga oshirilgan ishlar to‘g‘risida

MA’LUMOT

Murojaat- 
Iarni ko‘rib 

chiqish 
natijalari 
bo‘yicha 
OAVda 

chiqishlar soni

Jumladan

Ko‘p murojaat kelib 
tushayotgan 
muammoli

Murojaatlarni ko‘rib 
chiqishdagi 

kamchiliklarni

Idora tiziniida 
murojaatlar bilan 

ishlash holati 
borasida

jamoatchilik fikrini 
o‘r2 anish bo‘yicha 

tadbirlar soni*

Murojaatlar bilan 
ishlash yuzasidan 

jamoatchilik vakillari

Idora rasmiy veb- 
savtida

murojaatlar bilan 
ishlash natijalari 

bo‘yicha 
iovlashtilsan 

hisobotlar soni*

Televi- 
deniye va 
radioda 

chiqishlar 
soni

Bosma OAV 
(gazeta, 
jurnal- 
lar)da 

chiqishlar 
soni

Elektron
OAVda

chiqishlar
soni

Idora veb- 
saytida 

chiqishlar 
soni

masalalar bo‘vicha bartaraf etish. (deputatlar, aholi, 
jamoat va nodavlat 
tashkilotlari, OAV) 

oldida berilgan 
hisobotlar soni*

amalga oshirilgan 
ishlar yuzasidan 

OAVda chiqishlar 
soni*

aybdor shaxslarga 
ko‘rilgan choralar 
to‘g‘risida OAVda 

chiqishlar soni

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 -2 -c h o ra k

x is o b o t la r i

l/rochi: L.Jo rayev 

71:238-65-62



8-jadval

Muhammad al-Xorazmiy nomidagi Toshkent axborot texnologiyalari universitetida jismoniy va yuridik shaxslarning murojaatlari bilan ishlash bo‘yicha mas’ul xodimlar haqida
MA’LUMOT

№

V a z i r l i k  ( i d o r a ,  h o k im l i k )  t i z im i  
b o ‘y i c h a  m u r o j a a t l a r  b i l a n  

i s h l a s h n i  t a s h k i l  e t i sh  b o ‘y i c h a  
m a s ’ul

r a h b a r  0 ‘ r i n b o s a r i n i n g  F . I .S h .

L a v o z im i
T e le f o n  r a q a m l a r i  

( i sh  v a  m o b i l )

I d o r a  t i z im id a  m u r o j a a t l a r  b i l a n  
i s h la s h  b o ‘y ic h a  

b o M in m a  r a h b a r i n i n g  
F . I .S h .

L a v o z im i
T e le f o n  r a q a m l a r i  

( ish  v a  m o b i l )

F . F . F o z i l o v

J i s m o n i y  v a  y u r i d i k  

s h a x s l a r n i n g  

m u r o j a a t l a r i  b i l a n  

i s h l a s h ,  n a z o r a t  v a  

m o n i t o r i n g  b o ' l i m i  

b o s h l i g ‘ i

71  2 3 8 - 6 5 - 2 3 F . F . F o z i l o v

J i s m o n i y  v a  y u r i d i k  

s h a x s l a r n i n g  

m u r o j a a t l a r i  b i l a n  

i s h l a s h ,  n a z o r a t  v a  

m o n i t o r i n g  b o ' l i m i  

b o s h l i g ‘ i

71  2 3 8 - 6 5 - 2 3

Yoshlar masalalari va ma'naviy-ma’rifiy 
ishlar bo’yicha birinchi prorektor

D.Yaxshibayev

Ijrochi. L.Jo rayev 
71:238-65-62


