Jami idoraga kelib
Ne tushgan murojaatlar

soni

193

ljrochi.L.Jorayev

Virtual
gabulxona
orgali kelgan
murojaatlar
soni

Shundan
Rahbar
Bevosita idoraga kelgan murojaatlar Rahbar o‘rinbosar-
(Virtual qabulxonadan tashqari) tomonidan lari
gqabul tomonidang
gilingan abul
shaxslar soni gilingan

elektron .
Og'zaki Yozma veb-sayt shaxslar soni
pochta
4 5 6 7 8 9
184 0 0 0 26 158

Bevosita
idorada
gabul
gilingan
shaxslar

soni

10
184

Shundan
Idora (idoralarning viloyat, tuman hududiy

bo'linnudtiri va Inman hokim lari) hududiv

tuzilmalari rahbarlari tomonidan

Xalq
Sayyor
gabulxona- Bevosita
gabullarda i Sayyor Xalq
. larida gabul idorada
gabul gilingan . gabullarda gabulxona-
. gilingan gabul i
shaxslar soni . o gabul larida gabul
shaxslar soni gilingan
gilingan gilingan
shaxslar i i
. shaxslar soni shaxslar soni
soni
11 12 13 14 15
66 0 o 0 0

D.Yaxshibayev



Bevosita idoraga kelgan murojaatlar bo‘yicha

Tegishliligi
Qanoat-  Tushun- Ko‘rmas- bo‘yicha
. . . . Rad
Jami lanti- tirish dan qoldi- . boshga
. . . etilgan .
rilgan berilgan rilgan tashkilotga
yuborilgan
1 2 3 4 5 6
184 147 37 0 0 0

Yoshlar masalalari va ma'naviy-ma'rifiy
ishlar bo'yicha birinchi prorektor

0 ‘rganish
jarayonida

Jami

Virtual gabulxona orgali kelib tushgan murojaatlar bo‘yicha

Qanoat- Tushun- Ko‘rmas-
lanti- tirish dan qgoldi-
rilgan berilgan rilgan

9 10 n
8 1 0

D.Yaxshibayev

Rad
etilgan

12
0

Tegishliligi
bo‘yicha
boshqga
tashkilotga
yuborilgan
13
0

0 ‘rganish
jarayonida

14
0



Tashkilot nomi

TATU

Javobgarlikka tortilgan
mas’ul xodimlarning jami
soni

Yoshlar masalalari va ma'naviy-ma'rifiy
ishlar bo'yicha birinchi prorektor

ljrochi.L.Jo rayev

Jarima

LyHaaH

Intizomiy javobgarlik

Ma’muriy
javobgarlik
Xayfsan Mehnat shartnomasini
bekor qilish
5 6 7
0 0 0

D.Yaxshibayev

Jinoiy javobgarlik



Javobgarlikka tortilgan mas’ul xodimning

Elsh Lavozimi
2 3
0 0

Yoshlar masalalari va ma'naviy-ma'rifiy
ishlar bo'yicha birinchi prorektor

ljrochi:L.Jo rayev

Javobgarlik turi

Hujjat ragami Sanasi (3-jadvalga mos kelishi shart)
4 5 6
0 0 0

D.Yaxshibayev



Quyi
tashkilotlarda
murojaatlar bilan
ishlash yuzasidan
o‘tkazilgan
o‘rganishlar soni

Aniglangan

kamchiliklar soni Kamchiliklarning gisgacha tavsifi

Yoshlar masalalari va ma'naviy-ma
ishlar bo'yicha birinchi prorektor

Murojaatlar bilan
ishlash bo‘yicha
o‘tkazilgan seminar
va o‘quv
mashg'ulotlari soni

5->Kajsan

Idora tizimida eng
ko‘p murojaatlar
tushayotgan
masalalar bo‘yicha
o'tkazilgan
tahlillar soni*

Tahlillar natijasi
bo'yicha tegishli
idoralarga
yuborilgan
takliflar soni*

Murojaatlar bilan

ishlash bo‘yicha

rag‘batlantirilgan
mas’ul xodimlar soni

D.Yaxshibayev



Murojaatlarda aks ettirilgan
tizimli, dolzarb muammo yoki Muammo yoki masalaning kelib chigish sabablari
masalaning gisqacha mazmuni

1 2
0 0

Yoshlar masalalari va ma'naviy-ma'rifiy
ishlar bo'yicha birinchi prorektor

Muammoni bartaraf etish bo‘yicha asosli

takliflar

D.Yaxshibayev

Muammoni yechish, murojaatlar sonini
kamaytirish bo‘yicha ko‘rilgan choralar



Muhammad al-Xorazmiy nomidagi Toshkent axborot texnologiyalari universiteti tomonidan 2026-yilning yanvar-iyun oylarida murojaatlar ko‘rib chiqilishi natijalarini OAVda
yoritish va jamoatchilik bilan ishlash bo‘yicha amalga oshirilgan ishlar to‘g‘risida
MA’LUMOT

Murojaat-
larni ko'rib
chigish
natijalari
bo‘yicha
OAVda

chigishlar soni

ljrochi.L.Jo 'rayev
71.238.65-62

Televi-
deniye va
radioda
chigishlar
soni

Jumladan
Bosma OAV
(gazeta, Elektron
jurnal- OAVda
lar)da chigishlar
chigishlar soni
soni
3 4
0 0

Idora veb-
saytida
chigishlar
soni

Ko‘p murojaat kelib Murojaatlarni ko‘rib

tushayotgan
muammoli
masalalar bo‘vicha
amalga oshirilgan
ishlar yuzasidan
OAVda chigishlar
soni*

Yoshlar masalalari va ma‘naviy-ma'rifiy
ishlar bo'yicha birinchi prorektor

chigishdagi
kamchiliklarni
bartaraf etish.
aybdor shaxslarga
ko‘rilgan choralar
to‘e‘risida OAVda
chiaishlar soni

Idora tizimida
murojaatlar bilan
ishlash holati
borasida
jamoatchilik fikrini
o‘r2anish bo‘vicha
tadbirlar soni*

D.Yaxshibayev

Murojaatlar bilan
ishlash yuzasidan
jamoatchilik vakillari
(deputatlar, aholi,
jamoat va nodavlat
tashkilotlari, OAV)
oldida berilgan
hisobotlar soni*

Idora rasmiy veb-
savtida
murojaatlar bilan
ishlash natijalari
bo‘yicha
iovlashtilgan
hisobotlar soni*

10

2-chorak xisoboti



Muhammad al-Xorazmiy nomidagi Toshkent axborot texnologiyalari universitetida jismoniy va yuridik shaxslarning murojaatlari bilan ishlash bo‘yicha mas'ul xodimlar hagida

Vazirlik (idora, hokimlik) tizimi
bo‘yicha murojaatlar bilan
Ne ishlashni tashkil etish bo‘yicha
mas’ul
rahbar o’rinbosarinins F.1.Sh.

F.F.Fozilov

ljrochi.L.Jo rayev
71.238.65-62

Lavozimi

Jismoniy va yuridik
shaxslarning
murojaatlari bilan
ishlash, nazorat va
monitoring bo’limi

boshlig’i

MA’LUMOT
Idora tizimida murojaatlar bilan
Telefon ragamlari ishlash bo‘yicha
(ish va mobil) boMinma rahbarinine
F.1.Sh.
71 238-65-23 F.F.Fozilov

D.Yaxshibayev

Lavozimi

Jismoniy va yuridik
shaxslarning
murojaatlari bilan
ishlash, nazorat va
monitoring bo'limi

boshlig’i

Telefon ragamlari
(ish va mobil)

71 238-65-23



